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Polityka zintegrowanego systemu zarzgdzania
(jakosé, bezpieczenstwo informacji)

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Mogilnie §wiadczy ushgi medyczne w zakresie leczenia
stacjonarnego i ambulatoryjnego, diagnostyki, rehabilitacji, opieki dlugoterminowej, opieki psychiatrycznej nad
dzie¢mi i mlodzieza oraz pomocy doraznej.

Naszym nadrz¢dnym celem jest zapewnienie pacjentom bezpiecznej, skutecznej i zgodnej z aktualna wiedzq
medycznj opieki, przy jednoczesnym zagwarantowaniu wysokiego poziomu ochrony informacji.

W SP ZOZ w Mogilnie funkcjonuje Zintegrowany System Zarzadzania obejmujacy:

e System zarzadzania jakoScia zgodny z normg PN-EN ISO 9001:2015
e System zarzgdzania bezpieczenistwem informacji zgodny z norma PN-EN ISO/IEC 27001:2023
System ten stanowi integralny element zarzadzania Zakladem i wspiera realizacj¢ naszej misji.

Zobowiazujemy sie do:
s cigglego doskonalenia jakoSci $wiadczonych uslug medycznych,
e zapewnienia bezpieczenistwa informacji, w tym danych medycznych i osobowych,
¢ zarzjdzania ryzykiem w oparciu o przyj¢ta metodyke oraz obowigzujace przepisy prawa,
* zapewnienia cigglosci dzialania, w szczeg6Inosci w obszarze systeméw informatycznych,
e monitorowania i analizowania zdarzer niepozgdanych oraz ihcydentéw bezpieczeﬁsﬁa informacji,
¢ podnoszenia Swiadomosci i kompetencji personelu,

® przestrzegania wymagan prawnych, w tym przepiséw dotyczacych jakosci w opiece zdrowotnej i ochrony
danych.

=’ Budujemy kulture organizacyjng oparts na:
¢ odpowiedzialnoSci kazdego pracownika za jakos¢ i bezpieczenstwo informacji,
¢ wspélpracy mi¢dzy komérkami organizacyjnymi,
e otwartosci na zglaszanie zdarzen niepozadanych i ryzyk,
e podejmowaniu decyzji w oparciu o analiz¢ danych i oceng ryzyka,
¢ transparentnosci dzialan wobec pacjentéw i interesariuszy.

Realizacja politvki odbywa si¢ poprzez:

e systematyczne monitorowanie proceséw i wskaznikow jakosci,

e analiz¢ ryzyk oraz podejmowanie dzialan zapobiegawczych,

e prowadzenie audytow wewnetrznych i przegladéw zarzadzania,

¢ rozwijanie kultury odpowiedzialnosci i zglaszania nieprawidlowosci,
e zapewnienie odpowiednich zasobéw kadrowych i technicznych.

Kierownictwo SP ZOZ w Mogilnie zobowiazuje si¢ do zapewnienia §rodkéw i warunkéw niezbednych do
skutecznego funkcjonowania i doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
Powyzsza polityka jest znana wszystkim pracownikom oraz podana do wiadomosci zainteresowanym pacjentom.
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Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej z siedziba w Mogilnie przy ul. Kosciuszki 10, 88-300 Mogilno, wpisany do rejestru
zup. Wﬁg@ ip@¢ch organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakladow opieki zdrn".l\n otnej Krajowego
i ‘s@bzBjowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszezy, X111 Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem (000011220, NIP
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